
吹上温泉 湖畔の宿 みどり荘

　この度は当館にご宿泊いただきまして誠にありがとうございます。
ご滞在のお客様に安心と安全を提供するために、スタッフ一同精一杯努めてまいります。
　体調不良のお客様がいらっしゃいましたらスタッフまでお申し出ください。
また、入館後咳やくしゃみの症状がある場合はマスクの着用等、
咳エチケットへのご協力をお願い申し上げます。
何卒ご理解とご協力の程よろしくお願い申し上げます。
お気づきの点は係にいつでも申し付けください。お気づきの点は係にいつでも申し付けください。
当館でのご滞在をどうぞお楽しみくださいませ。

【ご宿泊のお客様へ】

安全・安心にお過ごしいただくために当館では以下の対策を実施しております

｜　　　　　　　　　　　　｜新型コロナウイルス対策



◇スタッフとお客様の接触を極力減らしたおもてなしとなります。

◇チェックイン前にお布団が敷き終わった状態で、客室へご案内いた

　します。

◇スタッフはマスクを着用して接客させていただきます。

◇お食事処はテーブルの間隔を開け、他のお客様同士が対面に座らな

　いよう三密防止に努めます。

◇お食事処など共有部は定期的に全体の換気をしております。◇お食事処など共有部は定期的に全体の換気をしております。

◇フロント・お食事処入り口に消毒液を設置しております。

◇フロントは超音波噴霧器にて除菌をしております。

◇フロントのカウンターに、飛沫防止のアクリルボードを設置してお

　ります。

◇館内の清掃時には除菌スプレーを用いて拭き上げ処理を実施してお

　ります。

◇お部屋の清掃時に窓を開放し、空気の入れ替えをしております。◇お部屋の清掃時に窓を開放し、空気の入れ替えをしております。

◇リモコンやコントロールパネル、電話機など複数の人の手がふれる

　場所は念を入れて消毒しております。

◇アメニティ補充やベッドメイクは手の消毒を行ってから実施してお

　ります。

当館での取り組みについて


